(,%,i Scheda Obiettivo

SETTORE RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE - SERVIZIO RAGIONERIA

Do a ena B etto
CdC/Ufficio : | fficio Ragioneria Obiettivo : | N0vO ORDINAMENTO CONTABILE - ARMONIZZAZIONE BILANCI PUBBLICI - RIACCERTAMENTO STRAORDINARIO RESIDUI
Tipo Obiettivo | Misurazione Un{ta di | Operazi Peso Vr. Peso Or. Peso Tr. Note Obiettivo
misura one
A seguito dell'entrata in vigore dal 01/01/2015 del nuovo ordinamento contabile per gli enti locali, occorre procedere, sulla base
delle disposizioni di cui al D.Lgs.118/2011 come modificato ed integrato dal D.Lgs.10/08/2014 N.126, alla predisposizione del
primo bilancio armonizzato, nonché al riaccertamento straordinario dei residui contestualmente all'approvazione del rendiconto
2014.
Nel corso dell'esercizio occorrera inoltre procedere all'adeguamento degli strumenti di programmazione ed alla predisposizione
del nuovo Documento Unico di Programmazione per il triennio 2016/2018.
Descrizione Fase Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set ott Nov Dic
Al fine di limitare al minimo indispensabile la gestione in esercizio provvisorio, Durata Prevista X X

in considerazione dell'avvio del nuovo ordinamento contabile, occorre

anticipare la predisposizione del bilancio preventivo 2015/2017, da sottoporre
all'approvazione dei competenti organi, entro il primo bimestre 2015. Durata Effettiva

- R X . . . Durata Previ:
Attivita di riaccdertamento straordinario dei residui, al fine di ricondurre ai nuovi Uit (FESE) X s % 2

principi del bilancio armonizzato, tutte le poste ancora aperte derivanti dagli
esercizi precedenti. Analisi delle singole poste di entrata e di spesa e supporto a

tutti i servizi/uffici dell'ente Durata Effettiva

Predisposizione tecnica dei nuovi documenti di programmazione ed in Durata Prevista X X X
particolare del nuovo D.U.P. al fine di consentire la presentazione del
documento al CC nei termini di legge Durata Effettiva
Durata Prevista X X X X

Predisposizione schema nuovo regolamento di contabilita, adeguato alle

disposizioni del D.Lgs.118/2011 e s.m.i. Durata Effettiva




Risorse Finanziarie Spesa

Capitolo Importo
Responsabile: DIRIGENTE Dott.ssa Elena Brunetto P.O. Responsabile Uff. Ragioneria Rag. Giovanni Guida
% di
Dipendente Categoria Profilo Ufficio partecipazione costo orario n.ro ore dedicate costo risorsa
all'obiettivo
CONFIGLIACCO BUFFAR Cinzia D1 Ragioneria/Economato
LARICCHIA Piera D1 Ragioneria/Economato
TOSATO Antonio D1 Ragioneria/Economato
CRAVERO Riccardo C Ragioneria/Economato
SAGGIORATO Serena C Ragioneria/Economato
GARBOLINO Cristina C Ragioneria/Economato
FRAPPORTI Daniela B3 Ragioneria/Economato
INDICATORI
DESCRIZIONE valore atteso valore raggiunto note
Predisposizione schema di Bilancio 2015 entro 28/02/2015
Riaccertamento straordinario dei residui
entro 30/04/2015
Predisposizione tecnica D.U.P. 2016/2018 entro 31/07/2015

Predisposizione bozza nuovo regolamento di contabilita entro 31/12/2015




Scheda Obiettivo

SETTORE RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE - SERVIZIO RAGIONERIA

Do a ena B etto
CdC/Ufficio : Ufficio Ragioneria Obiettivo : | p\//j0 PROCEDURA FATTURAZIONE ELETTRONICA
Tipo Obiettivo Misurazione Un{ta di'||Operazio Peso Vr. Peso Or. Peso Tr. Note Obiettivo
misura ne
A decorrere dal 31/03/2015 decorre I'obbligo, per i fornitori degli Enti Locale, di produrre esclusivamente fatture in formato
elettronico..
Al fine di consentire il regolare avvio delle nuovo procedure, il DM 55/2013 prevede che I'Amministrazione individui i propri
uffici deputati alle ricezione delle fatture, a ciascuno dei quali viene assegnato un Codice Univoco da comunicare ai fornitore
medesimi, quale dato obbligatorio da inserire sulle fatture e per consentire al sistema di interscambio, gestito dall'Agenzia
delle Entrate, di effettuare il corretto recapito.
A tal fine, individuato nell'ufficio ragioneria il soggetto designato alla ricezione delle fatture per questo Comune, occorre
predisporre, entro il suddetto termine del 31/03/2015, tutte le attivita propedeutiche all'avvio, quali I'adeguametno del
software per consentire la gestione in contabilita dei flussi informatici prelevati dal sistema di interscambio, I'avvio di nuove
procedure per la trasmissione delle fatture in formato elettronico ai diversi uffici competenti alla liquidazione, I'invio delle
informative nonché tutte le altre azioni utili a fornire il necessario supporto e la necessaria informazione ai fornitori,
unicatemente alla comunicazione del Codice Univoco.
Descrizione Fase Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
o . . . i Durata Prevista X
Procedure per l'iscrizione dell'Ente al Sistema di Interscambio gestito
dall'Agenzia delle Entrate ed acquisizione del Codice Univoco dell'ufficio
preposto alla ricezione delle fatture in formato elettronico. Durata Effettiva
Invio nota informativa a tutti i fornitori presenti nell'archivio della contabilita Durata Prevista X
dell'Ente, cui risultano movimenti di fatturazione nell'ultimo biennio, con
comunicazione del Codice Univoco. Durata Effettiva
Durata Previst
Pubblicazione nota informativa ed informazioni tecniche ai fornitori, sul sito urata Frevista X
internet del Comune Durata Effettiva
Durata Prevista X X
Adeguamento del software per la gestione dei nuovi flussi documentali
Durata Effettiva
Durata Prevista X
Risorse Finanziarie Spesa
Durata Effettiva




Risorse Finanziarie Spesa

Capitolo Importo
Responsabile: DIRIGENTE Dott.ssa Elena Brunetto P.O. Responsabile Uff. Ragioneria Rag. Giovanni Guida
T —
Dipendente Categoria Profilo Ufficio % dlaﬁ'aorltoei::z‘a:one costo orario n.ro ore dedicate costo risorsa
GUIDA Giovanni D3 Ragioneria/Economato
TOSATO Antonio D1 Ragioneria/Economato
SAGGIORATO Serena C Ragioneria/Economato

INDICATORI

DESCRIZIONE

valore atteso

valore raggiunto

note

Acquisizione Codice Univoco per fatt.elettronica

entro 31/01/2015

avvenute nell'ultimo biennio

Invio informativa a tutti i fornitori presenti in banca dati con movimentazioni

entro 15/02/2015

Pubblicazione informativa e note tecniche sul sito internet comunale

entro 31/01/2015

Awvio nuova procedura gestione fatt. elettronica

entro 31/03/2015
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Scheda Obiettivo
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SETTORE RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE - SERVIZIO TRIBUTI

Responsabile :

Dott.ssa Elena Brunetto

Ufficio Tributi + collaborazione

CdC/Ufficio : persona]e uff. Ragioneria e Sporte"o Obiettivo : |SPORTELLO I.U.C. (TARl / TASI / |MU)
Facile
Tipo Obiettivo Misurazione Un{ta ol |l Peso Vr. Peso Or. Peso Tr. Note Obiettivo
misura ne
L'introduzione, disposta a partire dal 2014 dalla Legge 147/2013, della nuova Imposta Unica Comunale, articolata nelle sue
tre componenti TARI (in sostituzione della TARES), I.M.U. e TASI, richiede un notevole impegno da parte del Servizio Tributi, al
fine di garantire ai cittadini un servizio di supporto ed informazioni tale da consentire la semplificazione dei procedimenti ed
evitare aggravi a carico dei contribuenti.
A decorrere dal 2015 il DL 88/2014 in particolare per la TASI ha previsto che "Gli enti assicurano la massima semplicazione
degli adempimenti dei contribuenti, rendendo disponibilit i modelli di pagaemnto preventivamentecompilati su loro richiesta,
ovvero procedendo autonomamento al'invio degli stessi modelli".
Considerato che gia nel corso del 2014 |'ufficio tributi aveva svolto in concomitanza con la scadenza della prima rata un
servizio di supporto ai contribuenti per la predisposizione del mod. F24 di pagamento e che, per la seconda rata di dicembre,
si era provveduto a titolo sperimentale all'invio al domicilio dei contribuenti, il progetto prevede I'invio in unica spedizione
entro il mese di maggio a tutti i contribuenti persona fisica dei modelli di pagamento TASI ed IMU.
Al fine di contenere i costi di spedizione, si provvedera ad inviare i due moduli relativi alle due rate in scadenza a giugno e
dicembre, con unica spedizione.
Verra comunque garantito un servizio allo sportello di supporto ai contribuenti stessi, anche al fine di recepire eventuali
variazioni e/o correzzione dei dati presenti in archivio.
Al fini TARI, si prevede I'emissione della bollettazione entro il mese di aprile, per consentire la riscossione del tributo in 4 rate
(maggio/luglio/settembre/novembre) entro il termine dell'esercizio ed evitando la concomitanza delle scadenze con gli altri
tributi.
Descrizione Fase Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

TARI Durata Prevista X X X X

Approvazione Piano finanziario 2015 e conseguenti tariffe, al fine di

consentire I'emissione di un’unica bollettazione entro il mese di aprile 2015,

con rateizzazioni in scadenza nei mesi di maggio/luglio/settembre/novembre,

tali da non accavallare le scadenze TARI con le scadenze TASI/IMU Durata Effettiva

Predisposizione ed invio a tutti i contribuenti dell’avviso di pagamento Durata Prevista e e

precompilato per il versamento tramite mod.F24, con azzeramento dei costi di

versamento a carico dei contribuenti. Durata Effettiva

Attivazione dello Sportello TARI al quale i contribuenti possono rivolgersi per Durata Prevista X X X X X X X X X

ricevere tutte le informazioni necessarie Durata Effettiva




Durata Prevista X X X X

Applicazione delle agevolazioni sociali, sulla base dell’indicatore ISEE
Durata Effettiva

Durata Prevista X X

Risorse Finanziarie Spesa

Durata Effettiva

Mantenimento del servizio on-line per il calcolo dellimposta, con
collegamento con la banca dati dell’ufficio tributi e con le banche dati Durata Prevista
catastali, dove i contribuenti, accreditandosi attraverso il sito internet,
possono accedere, verificando direttamente la propria situazione immobiliare,

ed effettuare il calcolo delle somme da versare, distinto nelle varie rate
previste dalla normativa vigente e stampare direttamente il Mod.F24 di Durata Effettiva
versamento

Attivazione dello Sportello TASI / IMU al quale il contribuente puo accedere
direttamente o, in orari prestabiliti, tramite appuntamento, dove operatori Durata Prevista X X X X X X % X
specificatamente formati possano fornire tutte le informazioni necessarie,
verificare la situazione immobiliare del soggetto, anche attraverso I'incrocio

con le diverse banche dati disponibili, effettuare il conteggio dell'imposta
dovuta e stampare e consegnare direttamente al contribuente il Mod. F24 per Durata Effettiva
il versamento, in caso di variazioni rispetto ai modelli inviati.

Ampliamento dell’orario di apertura al pubblico dello sportello, che, nelle
settimane precedenti alle scadenze di legge (dal 26 maggio al 16 giugno, dal Durata Prevista X X X X
01 al 16 dicembre), rimarra aperto al pubblico dal lunedi al venerdi dalle ore
8,30 alle ore 12 e nei giorni di lunedi, martedi e giovedi dalle ore 14 alle ore

16. Durata Effettiva
Risorse Finanziarie Spesa
Capitolo Importo
Responsabile: DIRIGENTE Dott.ssa Elena Brunetto P.O. Responsabile Uff. Tributi Rag. Guida Giovanni
Dipendente Categoria Profilo Ufficio 70 u'jl’frf"f_“'""e costo orario n.ro ore dedicate costo risorsa
PILI Noemi C Tributi
PIGNATELLI Marianna C (in maternita) Tributi
ANZIANO Giuliana C (in sostituzione maternita) Tributi
PEDERIVA Elisa C Tributi
LAZZARO Domenico C Tributi
MICELI SOLETTA Francesca C Tributi
GARBOLINO Cristina C Tributi/Ragioneria
BATTEZZATO Manuela D Tributi/Patrimonio




INDICATORI

DESCRIZIONE

valore atteso

valore raggiunto

note

Numero di avvisi TARI emessi nei termini

Numero di agevolazioni Isee rilasciate su TARI

Numero di modelli F24 TASI/IMU inviati ai contribuenti

Numero medio accessi/giorno nei periodi di riferimento TASI/IMU (dal 26
maggio al 16 giugno, dal 01 al 16 dicembre)

Numero complessivo ore di ampliamento apertura sportello Uff. Tributi




Scheda Obiettivo

SETTORE RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE - SERVIZIO TRIBUTI

Responsabile :

Dott.ssa Elena Brunetto

Ufficio Tributi + collaborazione
CdC/Ufficio : personale uff. Ragioneria e Sportello Obiettivo : [ADEGUAMENTO REGOLAMENTO GENERALE DELLE ENTRATE
Facile
Tipo Obiettivo Misurazione Un{ta ol |l Peso Vr. Peso Or. Peso Tr. Note Obiettivo
misura ne
L'obiettivo di propone di adeguare il vigente Regolamento generale delle Entrate alle modifiche normative intervenute,
nonché alle nuove esigenze rilevate.
In particolare risulta necessario introdurre specifiche disposizioni in merito alle nuovo disposizioni sul ravvedimento operoso,
introdotte dalla Legge 190/2014 (Legge di Stabilita 2015), nonché prevedere nuovo disposizioni in merito alle procedure di
rateizzazione delle entrate, anche in considerazione del periodo di crisi che stiamo vivendo e delle difficolta evidenziate dai
contribuenti.
Descrizione Fase Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

. . . L - . . Durata Prevista X X X X
Predisposizione bozza di regolamento ed invio a tutti gli altri Settori dell'Ente

per le eventuali modifiche

Durata Effettiva

. . : Durata Prevista X
Presentazione delle modifiche all'organo di governo, per la conseguente
approvazione
Durata Effettiva
Risorse Finanziarie Spesa
Capitolo Importo
Risorse Finanziarie Spesa
Responsabile: DIRIGENTE Dott.ssa Elena Brunetto P.O. Responsabile Uff. Tributi Rag. Guida Giovanni
Dipendente Categoria Profilo Ufficio 7o ULEW"J“ costo orario n.ro ore dedicate costo risorsa
GUIDA Giovanni D3 Ragioneria/Tributi
BATTEZZATO Manuela D Tributi/Patrimonio
INDICATORI
DESCRIZIONE valore atteso valore raggiunto note

Predisposizione modifiche regolamento entro aprile 2015




Scheda Obiettivo

SETTORE RISORSE ECONOMICHE E FINANZIARIE - SERVIZIO TRIBUTI

Responsabile :

Dott.ssa Elena Brunetto

CdC/Ufficio : Ufficio Patrimonio/tributi Obiettivo : | GESTIONE DIRETTA TOSAP -
Tipo Obiettivo Misurazione Un{ta ol |l Peso Vr. Peso Or. Peso Tr. Note Obiettivo
misura ne
In coerenza con quanto previsto dall’art. 3 del vigente Regolamento per I'applicazione a la disciplina della Tassa Occupazione
Spazi ed Aree Pubbliche, nell'intento di migliorare il servizio reso all’'utenza e con il fine del conseguimento della maggior
efficacia ed economicita dell’azione amministrativa, con notevole riduzione dei costi relativi all'aggio attualmente corrisposto
al concessionario esterno, a partire dal 01/01/2015 si prevede la gestione interna delle fasi di quantificazione, accertamento
e riscossione della TOSAP.
Descrizione Fase Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

In attuazione del progetto approvato nel corso del 2014, avvio dello sportello Durata Prevista X

TOSAP istituito presso I'ufficio patrimonio/tributi Durata Effettiva

Importazione banche dati fornite dal precedente concessionario, Durata Prevista X X X X X

aggiornamento ed invio bollettazione TOSAP Permanente Durata Effettiva

Gestione riscossione partite pregresse comunicate dal precedente Durata Prevista X X X X X X X X X X X X

concessionario Durata Effettiva

Risorse Finanziarie Spesa

Capitolo Importo
Risorse Finanziarie Spesa
Responsabile: DIRIGENTE Dott.ssa Elena Brunetto
A P
Dipendente Categoria Profilo Ufficio - d;ﬁ;’;?::zszmne costo orario n.ro ore dedicate costo risorsa
BATTEZZATO Manuela D Patrimonio
TAMPANELLI Rocco C Patrimonio
CHIOVATERO Simone C Patrimonio
FERRARO Luigi D Patrimonio
INDICATORI
DESCRIZIONE valore atteso valore raggiunto note
Economie di spesa rispetto al 2014 50.000,00
Recupero entrate sospesi annualita precedenti 20.000,00




